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Somos uma empresa mantenedora e administradora de ambiente de
antecipacdo de direitos creditérios, de forma totalmente digital, através da nossa

plataforma eletrénica.

Sua privacidade é importante para nés, portanto, sendo vocé um usuario, por
favor, reserve um tempo para conhecer nossas praticas. E, se vocé tiver alguma
duvida, entre em contato conosco através de dos nossos canais de comunicacado

(https://www.praja.net/fale ou https://www.praja.net, na area “fale conosco”).

T Nl

Fazemos referéncia a PRAJA através do uso de termos tais como “site”, “nds”,

n o u AN n o

“nosso”, “conosco”, palavras tais como “vocé”, “seu”, “cliente” e “titular de dados” e
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expressoes similares referem-se aos nossos clientes, ou a usuarios de nosso site. Ao
visitar e usufruir dos nossos servicos, site, webapp e do nosso app, vocé
automaticamente aceita as condicdes descritas a seguir, que compdem nossa Politica

de Privacidade.

Esta Politica de Privacidade visa estruturar um sistema normativo e de praticas
para garantir a privacidade dos Dados Pessoais dos Clientes da PRAJA em

atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2020).

Via de regra, seus dados pessoais nao serdo coletados diretamente pela
PRAJA, mas serao recebidos de nossos parceiros comerciais que possuem o devido

consentimento para tanto.

A PRAJA, eventualmente, coletard seus dados pessoais nos casos em que

vocé fizer a atualizacao de seu cadastro diretamente em nossos sites ou apps.

Aqui detalhamos os Dados que recebemos e tratamos, bem como aqueles que
eventualmente coletamos, bem como, a finalidade e necessidade do recebimento e
da coleta e tratamento dos Dados, por quanto tempo os mantemos, como os usamos
e compartilhamos, como gerenciamos os Direitos do Titular de Dados com relagcao

aos nossos sites, produtos e servicos relacionados.

Para fins de atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados, apenas os Dados

de pessoa natural (Dados Pessoais) sdo objeto da protecdo almejada nesta Politica.
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Cliente: pessoa natural ou juridica que acessa de forma eletronica os sites da PRAJA

visando operacionalizar a antecipagcao de um crédito.

PRAJA SECURITIZADORA DE CREDITOS S.A, sociedade empresaria limitada, inscrita
no CNPJ/ME sob o n° [36.213.950/0001-41], proprietaria desta Politica e do site
(https://praja.net/), assim como seus subdominios.

Dados Pessoais: quaisquer dados relacionados a um individuo (pessoa natural) que
possa ser identificada a partir dos dados em conjunto com outras informacdes,

inclusive dados eletronicos e virtuais.

Titular dos Dados: qualquer pessoa natural que possa ser identificada, direta ou
indiretamente, através de meios que provavelmente serdo usados por qualquer
pessoa fisica ou juridica, em particular em relacdo a um numero de identificacao,
Dados de localizacao, identificador online ou um ou mais fatores especificos da

identidade fisica. Pode ser por exemplo, um Cliente, um funcionario, um fornecedor.

Tratamento: qualquer acao tomada tendo por base Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, produgao, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicao, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliagcao ou
controle da informacdao, modificacdo, comunicacado, transferéncia, difusao ou

extracao.

LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei n© 13.709 de 14 de agosto de

2018.
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Importante: Vocé ndo é obrigado a conceder ou confirmar informacdes e dados
pessoais, entretanto, sem conceder certas informacdes quando estas forem
solicitadas, nao |he serd permitido o acesso a algumas funcionalidades,

principalmente, a antecipagao de crédito.

A PRAJA receberd e eventualmente coletard os seguintes Dados Pessoais, os
quais, quando transmitidos diretamente pelo Cliente, para validacao de identidade do

mesmo, os dados serao coletados de forma consciente e voluntaria:

. Nome Completo

. RG

. CPF

. Data de nascimento
. Endereco completo

. Telefones de contato
. E-Mail

Também, sempre que vocé acessar e utilizar a nossa plataforma de servicos, a
PRAJA receberd e armazenarda automaticamente informacdes, incluindo seu
endereco IP, informacdes de cookies, que serdo relacionadas com as informacdes

pessoais que vocé fornece.
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A PRAJA armazenara e utilizard esses Dados Pessoais para:

(i) Operacionalizar uma antecipacao de crédito a vocé, nosso cliente e,
possibilitar o recebimento deste crédito, diretamente do devedor originario ou

de instituicdo garantidora;
(i) processar e completar o acesso do Cliente ao site ou app da PRAJA.

(iii)  transmitir os Dados Pessoais dos Titulares com 6érgdos publicos,
empresas de consulta de crédito, instituicoes financeiras e de meios de

pagamento, sempre relacionados a efetivar uma antecipacao de crédito;

(iv)  comunicacdo promocional da PRAJA ou de seus parceiros comerciais;

e

(v) envio de mensagens por qualquer meio (sms, carta, whatsapp, e-mail,

app, webapp etc.) da PRAJA.
(vi) pesquisa e desenvolvimento de novos produtos ou servicos da PRAJA;

(vii)  para atendimento de ordem judicial, Lei ou solicitacdo governamental

aplicavel,
(viii) preservacdo da vida humana;
(ix) questdes de seguranca publica;

(x) cumprir investigacdo de possiveis violagdes, bem como, detecgao de

violagOes de nossas Politicas Corporativas;

(xi) quando necessario para proteger nossas operacdes ou nossa

propriedade;
(xii)  fraude ou por seguranga;

(xiii) quando necessario a se defender contra quaisquer reivindicagdes ou

alegacodes de terceiros, sempre nos respectivos limites do quanto necessario;
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(xiv) Em caso de qualquer necessidade de avaliacdo ou auditoria na PRAJA.

Quando do compartilhamento de Dados, somente sera franqueado acesso a
terceiros dos Dados efetivamente necessarios para a realizacdao de sua funcao, de
certo que, os terceiros recebedores dos Dados Pessoais sdo igualmente obrigados a

proteger e resguardar os Dados Pessoais dos Clientes.

Os dados tratados pela PRAJA serdo mantidos em nossa posse pelo tempo que
for necessario ao cumprimento dos propdsitos acima descritos e podemos reter
Dados para atendimento de lei, decisao judicial ou enquanto houver quaisquer
possibilidades de questionamento legal com relacdo aos Dados Pessoais ou
tratamento a eles relacionados. A PRAJA podera manter os Dados Pessoais apods
receber pedido de exclusado por parte do Cliente ou apds satisfeita a sua finalidade,

caso seja necessario para cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria.

A PRAJA e seus prestadores de servicos utilizam varios procedimentos de
seguranca para proteger a confidencialidade, seguranca e integridade dos Dados
Pessoais, prevenindo a ocorréncia de eventuais danos em virtude do Tratamento

desses Dados.

Noés dispomos de medidas de seguranca em ambitos fisico, eletronicos e
administrativos, que protegem os dados pessoais e suas informagdes. Essas medidas
de protecdo nos auxiliam na prevencao de fraudes e acessos nao autorizados as

informacdes, bem como na manutencao da integridade dos dados.
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Além disso, dispomos de uma Politica de Protecdo de Dados Pessoais de forma
a instituir uma Governanca de Protecdo de Dados Pessoais junto a nossos

colaboradores.

Acesso. O Titular de Dados podera solicitar informacdes a respeito de quais dados

sdo armazenados e para qual finalidade.

Retificacdo. O Titular de Dados podera solicitar a correcao/atualizacdo de algum de

seus dados pessoais, pois € sua responsabilidade manté-los sempre atualizado.

Eliminacao. O Titular de Dados podera solicitar a eliminacdo dos seus dados pessoais
nas seguintes situagdes: (i) quando nao forem necessarios para a finalidade para a
qual sdo utilizados, (ii) quando ndo estiver mais consentindo com os termos aqui
expostos, e desde que, nao haja uma justificativa na Lei Geral de Prote¢dao de Dados

para a manutencao destes Dados Pessoais pela PRAJA.

Todos os direitos elencados nesta Politica, bem como os acima detalhados,
podem ser exercidos em qualguer momento através dos nossos canais de
comunicacdo (www.praja.net/fale) ou ainda através de nosso Encarregado de Dados

definido no item 9 abaixo.
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Durante a navegacao no site algumas informagcdes podem ser retidas por meio
de ferramentas automaticas de coleta de dados, como endereco IP, acdes realizadas,
funcionalidades acessadas, data e horario de acesso. Com isso, conseguimos

melhorar a experiéncia de acesso do usuario, tornando-a personalizada.

A coleta de cookies pode ser desabilitada no seu navegador, mas essa opcao
pode tornar a experiéncia de acesso ao site menos interessante ou inviabilizar a
operacao de antecipacao de recebivel, pois algumas das funcionalidades poderao ser

prejudicadas.

A sua navegacao em nossas plataformas digitais exige uma autenticacdo que
sera aplicada de acordo com a integracao efetuada junto ao parceiro comercial. Dessa
forma, pode ser necessario a criacdo de usuario e senha de identificacao pessoal e/ou
a utilizacdo de uma assinatura eletrénica, no caso da assinatura eletronica, é
encaminhada via e-mail cadastrado, apds a validacdo de identidade no nosso
ambiente. Essas autenticacdes sao necessarias para a identificacao e consentimento

a operacionalizacdo da antecipacao de crédito.

Assim, sua senha e/ou assinatura eletronica é pessoal e intransferivel, sendo de
sua integral responsabilidade a guarda e inviolabilidade. Operac¢des feitas em nossas
plataformas com o uso de sua senha pessoal e/ou assinatura eletrénica serao

consideradas legitimas e efetuadas pelo proprietario da respectiva senha/assinatura.

O Titular dos Dados, emitiu seu consentimento ao parceiro comercial da PRAJA
e, também, emite seu consentindo ao tratamento de dados e demais condicbes
expostas nessa politica, tendo a possibilidade de ndo autorizar quaisquer dos
tratamentos e finalidades propostas, com as ressalvas do item “4" acima,

direcionando sua requisicdo ao nosso D.P.O abaixo definido.
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O Titular dos Dados se responsabiliza em obter o consentimento para Tratamento
dos dados de conjuges e parentes antes de os submeter a PRAJA, que ao recebé-los

os tratara nos termos e limites desta Politica de Privacidade.

No caso de clientes pessoa juridica, esta se responsabiliza em obter o
consentimento para Tratamento dos Dados Pessoais dos seus socios/acionistas,
diretores, gestores ou representante legais antes de os submeter a PRAJA, que ao

recebé-los os tratara nos termos e limites desta Politica de Privacidade.

Ao solicitar a atualizacdo de seus dados através de nossos canais de

comunicacao, a PRAJA passa a figurar como Controladora do dado atualizado, e o

Cliente aceita, automaticamente, todos os termos e condicoes estabelecidos nesta

Politica de Privacidade.

Durante o periodo de tratamento dos Dados Pessoais pela PRAJA, haverd um

responsavel exclusivo pelos dados, nos termos do art. 41da Lei de Protecdo de Dados.

Esta pessoa é o elo de ligagao entre o Titular dos Dados e a PRAJA, bem como,
entre a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD") e a PRAJA e deverd
prover respostas e informacdes a todos os questionamentos a ele encaminhados,
adotando as providéncias necessarias para tanto e para o amplo atendimento a Lei

Geral de Protecao de Dados.
A PRAJA nomeia o Sr. Leonardo Grilo como Data Protection Officer (“DPO”).

e Dados do contato: dpo@praja.net.
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A PRAJA aplica as medidas de seguranca técnicas e organizacionais razoaveis
para proteger os Dados Pessoais dos Clientes de acessos nao autorizados e de
situacdes de destruicdo, perda alteracdo, comunicacdo ou difusdo de tais Dados

Pessoais.

No entanto, ao considerar que nenhum sistema de seguranca é completo e
absolutamente seguro, a PRAJA se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiros, tais como em caso de ataque de hackers ou crackers, devendo apenas
observar as medidas adequadas para a Comunicac¢ao de Incidentes de Seguranga que
constam em sua Politica, inclusive, mas sem se limitar a comunicacdao a ANPD e ao
Usuario que, por ventura, tiver seu Dado Pessoal violado, observadas, para tanto, as

regras previstas na Resolugcao CD/ANPD n© 15/2024.

A PRAJA também n3o se responsabiliza quando Dados Pessoais forem violados
por culpa exclusiva do Cliente, como em casos que ele mesmo transfere seus Dados

Pessoais para terceiros.

Esta Politica tem sua vigéncia na data de publicacdo no site

da PRAJA https://www.praja.net, sendo que a PRAJA se reserva o direito de revisar

periodicamente esta Politica e modifica-la a qualquer momento, dando publicidade

das alteracdes em seu site.

Se o Cliente ndo concordar com qualquer das alteracdes nesta Politica devera
comunicar tal discorddncia aos dos nossos canais de comunicagao
(www.praja.net/fale) ou ao nosso Encarregado de Dados, indicado no item 9 desta

Politica, indicando como gostaria de solucionar sua discordancia.
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